
 

Beskrivelse av Internkontrollsystem (IK-system) 

1. Innledning 
Flatanger Settefisk AS driver produksjon av settefisk med moderne tekniske løsninger og 
strenge krav til HMS, kvalitet, miljø, dyrevelferd og mattrygghet.. Dette dokumentet 
beskriver virksomhetens internkontrollsystem (EQS) og inngå r som vedlegg til søknad om 
utvidelse av konsesjon. Systemet er bygget for å  oppfylle krav i norsk lovgivning, relevante 
forskrifter og standarder, inkludert Internkontrollforskriften, Akvakulturdriftsforskriften, 
Forurensningsforskriften, HMS-lovgivning, Å penhetsloven og GlobalG.A.P. IFA v6.0 Smart for 
akvakultur.	

2. Overordnet beskrivelse av IK-systemet 
Internkontrollsystemet til Flatanger Settefisk AS bestå r av integrerte digitale plattformer og 
prosedyrer som dekker alle deler av driften. Hovedverktøyene inkluderer:	
- EQS for styrende dokumenter, prosedyrer, risikovurderinger, avvikshåndtering, 
kompetansestyring, sjekklister og samsvarsvurderinger.	
- SharePoint for lagring av øvrig dokumentasjon, tegninger, rapporter og personalmapper.	
- Mercatus Farmer for produksjonsdata og driftsovervåking.	
- Azets Cozone for lønns- og timeregistrering.	
Systemet dekker HMS, ytre miljø, kvalitet, dyrevelferd, mattrygghet og produksjon.	

2.1 EQS. 
Flatanger Settefisk AS benytter EQS som sitt sentrale digitale kjernesystem for 
internkontroll og kvalitetsstyring. EQS er et 100 % nettbasert system som er modulært, 
brukervennlig, fleksibelt og kostnadseffektivt, og gjør det mulig å  skalere funksjonalitet 
etter virksomhetens behov – uten behov for programmering eller egenutvikling. Systemet 
samler alt i ett grensesnitt: dokumentstyring, avvikssystem, risikovurdering, 
kompetanseoppfølging, prosesskart, sjekklister, aktivitetsplanlegging og samsvarsvurdering. 
Modulene er tett integrert og vises sømløst i samme grensesnitt. EQS er responsivt og 
fungerer like bra på  PC, nettbrett og mobil – noe som gir høy brukertilgjengelighet i felt og 
produksjonsområder. Se fig. 1.	

Gjennom EQS har Flatanger Settefisk AS full oversikt over styrende dokumenter, 
revisjonshistorikk, opplæringsnivå , registrerte avvik, sjekklister, kontroller, vedlikehold, 
tiltak og samsvar med lovverk og standarder. Systemet har innebygde varslinger og 
arbeidsflyt som sikrer at ansvarlige aktører blir informert nå r nye oppgaver og tiltak tildeles 
– også  til eksterne aktører via sikre lenker. EQS bidrar dermed til økt effektivitet, bedre 
risikostyring, styrket etterlevelse og enkel tilgjengelighet, hvilket gir trygghet for både 
intern ledelse og eksterne revisorer.	



Fig. 2 - Iinnhold i “LEDELSE”, som er ihht ISO 9001 

Fig. 3 - Innhold i “YTRE MILJØ” 

Fig. 1 - Bilder av forside EQS. 



3. Organisasjon og ansvar 
Virksomheten har en tydelig organisasjonsstruktur med definerte roller og ansvar.	
De ulike rollene er klikkbare i EQS, og viser stillingsbeskrivelse til rollen.	

4. Dokumentstyring 
Alle styrende dokumenter er lagret og versjonsstyrt i EQS ihht til prosedyre for 
dokumentstyring. Dokumenter revideres å rlig eller ved behov, og godkjennes av 
kvalitetsansvarlig og ledelse. SharePoint brukes til andre dokumenttyper som ikke er 
styrende, men som er viktige for driften.	



5. Risikovurdering 
Risikovurderinger gjennomføres i EQS for alle kritiske områder: produksjon, HMS, miljø og 
fiskevelferd. Vurderingene oppdateres ved endringer i drift eller utstyr, og følger ALARP-
prinsippet for å  redusere risiko.	

6. Avvikshåndtering og forbedring 
Avvik registreres i EQS med å rsaksanalyse og korrigerende tiltak. Tiltak følges opp til 
lukking, og trender analyseres å rlig for å  forbedre prosesser og forebygge gjentakelser.	



7. Intern revisjon og ledelsens gjennomgang 
Å rlig intern revisjon dekker hele driften og alle relevante standarder. Ledelsens 
gjennomgang gjennomføres å rlig for å  evaluere må l, resultater, risikovurderinger og 
forbedringsmuligheter.	

8. HMS og ytre miljø 
IK-systemet sikrer systematisk oppfølging av HMS, inkludert vernerunder, verneombud, 
opplæring og Sikker Jobb Analyser. Ytre miljø ivaretas gjennom overordnedemå l, delmå l og 
handlingsplan som følges opp og evalueres å rlig ifbm ledelsens gjennomgang, og vurdering/
dokumentasjon av samsvar mot eksterne krav.	

9. Dyrevelferd og mattrygghet 
Flatanger Settefisk AS følger GlobalG.A.P.-krav for fiskevelferd og mattrygghet. Dette 
inkluderer overvåking av vannkvalitet, optimal fô ring, vaksinering, sortering, transport og 
helsekontroller.	

10. Kompetanse og opplæring 
Kompetansematrise føres i EQS. Planlagt opplæring, kurs og sertifiseringer gjennomføres 
for alle ansatte, og dokumentasjon av opplæring lagres i systemet.	

11. Leverandørstyring 
Leverandører vurderes og godkjennes før samarbeid. Kritiske leverandører evalueres å rlig, 
og aktsomhetsvurderinger gjennomføres i henhold til Å penhetsloven.	

12. Sertifiseringer 
Flatanger Settefisk AS er sertifisert etter GlobalG.A.P. IFA v6.0 Smart AQ og GRASP.	

13. Kontinuerlig forbedring 
IK-systemet brukes aktivt for å  nå  å rlige må l og sikre forbedring.	

De viktigste verktøyene i forbedringsarbeidet er:	

• Risikovurdering	
• Mulighetsvurdering	
• Avvikshåndtering	
• Interne revisjoner	
• Klager	
• Kundetilfredshetsundersøkelser	
• Ledelsens gjennomgang
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